JUNIE  Enquéte de satisfaction
Client

Pourquoi avez-vous choisi notre établissement ?
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Espace pour Pauto-école
' [ La proximité O La qualité du service 0 Les prix
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Sur la qualité de I’enseignement

Treés satisfait Satisfait Moyen Insuffisant

Qualité de I'accueil

Qualité des
renseignements

Horaires
d’ouverture

Mise a disposition
des supports
pédagogiques
théoriques

« Code »

Organisation des
cours

Ambiance

Enseignement pratique — Apprentissage de [a conduite

Trés satisfait Satisfait Moyen Insuffisant

Qualité des legons

Ponctualité des
rendez-vous

Disponibilité des
rendez-vous

Entente avec le
Moniteur

véhicules affecté a
la conduite

Vos remarques et suggestions
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